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Velkomst v/JD

Velkommen til dagens mgde
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Status/siden sidst v/ID

Status december 2021
114 lokationer
406 kiropraktorer (>50%)
951 brugere
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Status/siden sidst v/ID

Nye klinikker siden sidste brugergruppemegde

 Ulla Buchmann, Kgbenhavn

 Behandlertorvet Ingé Hansen, Odense

e Jens Rosing, Kiropraktisk Center Brgnderslev

* Roar Drewsen-Meier, KiroBalance, Kolding

* Jacob Vestergaard, Kiropraktoren i Stgvring

* Tina Spange Jensen, Naestved

 Malene Duedahl, Din Kiropraktor, Sorg

* Kent Hgjer Kristensen, Kiropraktisk Klinik Lyngby
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Status/siden sidst v/ID

Kommende klinikker i 2022
* Helle Dalhoff, Kiropraktisk Klinik Vanlgse

e Lars Uhrenholt, Nortvig & Uhrenholt
* Kiropraktisk Klinik, David Luttge Jensen, Arhus
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Status/siden sidst
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Nyt fra KirCACS v/JD
Journal del 1

e Journalnotater gemmes altid hvis systemet bruges som anbefalet
* Hvad var arsagen og hvad er @&ndringerne?

* Hvad kan man ggre forkert?
* |kke trykke afregn / naeste patient som beskrevet i nyhed fra den 19/11
Autoudfyld er ikke slaet fra som beskrevet i nyhed fra den 19/11
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Nyt fra KirCACS v/JD
Journal del 2

* Epikrise skabeloner er i drift
* Feedback
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Nyt fra KirCACS v/JD
Journal del 3

* Hvordan seetter vi primaer behandler automatisk?
* Efter flest konsultationer?
* Efter fgrste konsultation?
e Andet?
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Nyt fra KirCACS v/JD
Regionsafregning

* Regionsafregning er opdateret som annonceret i nyhed fra den 30/9 og
1/12

* Afregning
* Korrektioner sendes nu
* Intelligent indrapportering ved afregning, korrektion, afregning...

* 8§64
* Huvis patienten er i pakkeforlgb og behandler afregner forkert
afregnes der ikke for afvigelsen er bekrzeftet
* Sekretzer kan ikke afregne med region fgr alle afvigelser er rettet
e 1063 Sidste statuskonsultation efter 3 mdr. er nu implementeret som
3 maneder (dvs. hvis vi har den 3/3 sa bookes der den 3/6)
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Nyt fra KirCACS v/JD
Forsikring del 1

* Behandlerbooking har vist at det har veeret svaert for nogle
klinikker at saette konsultationstyperne op - stavemade, etc.

* Nu beder Falck om at kunne booke mere

e Derfor har viimplementeret tabeller

* Lad os tage udgangspunkt i en fiktiv klinik med en fiktiv
opseetning — det kan se anderledes ud hos jer
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Nyt fra KirCACS v/JD
Forsikring del 2

» Dette kan sa nu saettes op til f.eks. Falck pa nedenstdaende made

* Falck booker nyt forlgb eller opfalgende. KirCACS “mapper” dette til
nedenstaende, sa der ikke bookes for lang eller forkort tid

* Nogle gange bliver KirCACS ngd til at stille Falck patienterne spgrgsmal: er
det et nyt problem

ﬁ Bruger opszetning
H Valider og gem
ol
? Konsultationstyper
Navn Tryg Pension Danmarl k Falck

" Nyt forlgb eller mere end 3 &r [ v [ v [ Kiro - nyt forlgb eller mere end 3 &r siden sidste kc v
— 1 til 3 &r siden [ v [ & [ Kiro - 1 til 3 &r siden sidste konsultation
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Nyt problem / tilbagefald indenfor 12 m&neder { [ v [ Kiro - nyt problem eller tilbagefald indenfor 12 m&i v
O

Opfolgende kort { v [ v [

Opfelgende lang ( v [ v [ Kiro - opfglgende

Rentgen { v [ v [

Lidt af hvert ( v [ v [
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Nyt fra KirCACS v/JD
Forsikring del 3

* Vivil ggre det samme med Pension Danmark og Tryg dog uden at kunne
spgrge patienterne
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Nyt fra KirCACS v/JD
Online booking

* Kunne vi ggre det samme med patient online booking — altsa anbefaling til
patient?

* Den orange information er defineret af klinikken den bld anvendes af KirCACS

* Diskussion
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Nyt fra KirCACS v/JD

F@rste projekt omkring spgrgeskemaer
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Nyt fra KirCACS v/JD

Stregkodelaeser

» Stregkodelaesersoftwaren er leveret
e Kan bruges til sekretaercomputer eller velkomstskaerm
* ComplIT arbejder pa forslag til holder, pris og dato for udrulning
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Nyt fra KirCACS v/JD

Hosting

* Vores nuverende hostingleverandgr kan ikke laengere
levere det aftalte

* Derfor har vi indgaet aftale med en ny leverandgr

e Viviligod tid meddele jer hvornar vi skifter. Vi forventer
ingen nedetid men det kan veere jeres patienters adgang til
patientportalen afbrydes kortvarigt

* Det samme geelder for forsikringsselskab adgangen
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Nyt fra KirCACS v/JD

XML

e XML er klar

* Visatter XML i drift nar vi er flyttet til den nye hostingleverandgr
* En klinik i hver region sa vi kan fa accept af f.eks. MR skema
* Derefter 10 klinikker ad gangen
* Nyt
e DISO1 Den gode udskrivningsepikrise
e DISO2 Den gode ...
e DISO3 Den gode ...

—
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Nyt fra KirCACS v/JD

Rontgen arbejdsliste

* Viarbejder pa en mulighed for at man “programmerer”
rontgenanlzegget fra KirCACS med patientinformation og
procedurer

* Der er flere Igsninger i spil men vi har ikke valgt leverandgr
endnu

* Nogle leverandgrer har maske kontaktet jer
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Nyt fra KirCACS v/JD

* PensionDanmark gnsker at nedenstaende vises til
behandleren

Denne betalingsgaranti daekker op til 15 behandlinger af vores medlem i jeres klinik. Hvis vi har aftale med jer om bade fysioterapi
og kiropraktik, daekkes ydelser inden for begge behandlingstyper. Daekningen gaelder ydelser under overenskomstomradet for
almen fysioterapi og kiropraktik. Alle ydelser honoreres med overenskomstmaessigt honorar, dog daekkes ekstrabetaling ifm.
ydertider ikke. Tilleegsydelser som fx kgb af elastik, akupunktur eller shockwave skal aftales forud og altid direkte med
medlemmet. Sddanne aftaler er PensionDanmark uvedkommende, og er ikke daekket af denne garanti. For at vores medlem far
det bedst mulige forlgb og udbytte, forventer vi, at | i klinikken tilrettelaegger, og i hgj grad booker, opfglgende behandlinger
sammen med medlemmet efter behov. Vaer opmaerksom pa at bookinger foretaget i klinikken straks efter skal tilknyttes
betalingsgarantien. Dette sikrer faelles overblik og ungdig tvivl, samt at der ikke bookes flere behandlinger end garantien daekker.
Bemaerk at behandlinger foretaget efter garantiens udlgbsdato ikke kan godkendes. Hvis medlemmet har behov for yderligere
behandling, skal medlemmet kontakte PensionDanmarks Behandlingsradgivning pa 70 10 08 06. Fysioterapi: Hvis der foreligger en
henvisning fra egen laege til fysioterapeutisk behandling, og behandleren er omfattet af ydernummer, faktureres PensionDanmark
udelukkende patientandelen. Det er klinikkens ansvar at afklare, om der foreligger en henvisning og i sa fald tage den i
anvendelse. Behandlinger der finder sted uden henvisning og/eller ved behandler uden ydernummer faktureres med fuldt
overenskomstmaessigt honorar. Kiropraktik: For kiropraktiske behandling i klinik med ydernummer faktureres patientandelen. Har
klinikken ikke ydernummer faktureres det fulde overenskomstmaessige honorar.

Anden betaler sag

Oprettet af PensionDanmark - Behandlerbooking
Beskrivelse
Ny sag

Anden betaler Aktiv

PensionDanmark - Behandlerbooking v

Behandlinger brugt
14

Behandlinger tilbage
1

Rentgen tilbage
0
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Nyt fra KirCACS v/JD

Tickets

Status Hvor vil vi hen
| april havde vi ca. 600 ubesvarede * Malet er at fa alle eldre tickets besvaret
Nuvaerende ubesvarede er ca. 100 « Abne mere for telefonsupport

* Hgjne kvaliteten af besvarelser

e Bedre manualer og Q&A’er

—
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Driftsstatus v/ID

* Feedback
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KirCACS Grundkursus forar 2022 v/JD

* KirCACS grundkurser i efteraret 2021 har veeret et stort
tillpbsstykke.

e 2 vyderligere grundkurser udbydes 2. februar og 2. marts
2022. Tilmelding er aben.

* Det er en gentagelse af det kursus, der blev afviklet i
efteraret 2021, sa man behgver IKKE melde sig, hvis man
allerede har deltaget.

e Lzes mere om kurset og tilmelding under
kursusbeskrivelserne i Kursuskatalog pa Kiropraktorernes
Videnscenters hjemmeside.
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Fremtidens betalingsterminal v/JD

e Hvad skal den kunne?

J

(]

KirCACS®



Eventuelt

Ordet er frit
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Kommende brugergruppemgder 2022

Vi melder mgdedatoer for 2022 ud umiddelbart efter nytar
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